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»Starpniekserveru papildus programmatiiras jauninajumu un
tehniska atbalsta abonésana”

(identifikacijas numurs leM 1C 2017/20)

nolikumam

TEHNISKA SPECIFIKACIJA

1. Iepirkuma priekSmeta apraksts
Iepirkuma priekSmets ir Pasttitaja riciba eso$a korporacijas Symantec Corporation razota interneta
piekluves drosibas risinajuma (turpmak — Starpniekserveru risinajums) funkcionalitates uzlabosana
ar papildu programmatiiru. Ka ar7 piegadajamas programmatiiras tehniska atbalsta un jauninajumu
abongsanas pakalpojumu sniegSana 1 (viena) gada laika.

2. Ekspluatacija esosa Starpniekserveru risinajuma apraksts
Pasiititaja riciba esoSais Starpniekserveru risinajums, kuru ir nepiecieSams uzlabot, sastav no
korporacijas Symantec  Corporation razotiem Advanced Secure Gateway S500-20
starpniekserveriem.

3. Starpniekserveru risinajuma funkcionalitates uzlaboSana
Liguma ietvaros ir paredz&ta Pasititaja riciba esosa Starpniekserveru risinagjuma funkcionalitates
uzlabosana ar tabula Nr.1 noteiktajam minimalajam tehniskajam prasibam atbilstosiem
programmatiiras licen¢u abonementiem.

Tab.Nr.1 Starpniekserveru funkcionalitates uzlaboSanas tehniska specifikacija
Nr. Produkta nosaukums [raZotaja produkta kods] Pasiitamais precu un/vai
p.K. pakalpojumu apjoms
Starpniekserveru risinajuma papildu programmatiiras funkcionalitates abonéSana
1. | Software, File Inspection, Symantec, File Whitelist, 7 000 (septiniem
5000-9999 Users - 1YR [FI-SYMC-5K-9999-1YR] (vai tukstosiem) lietotaju uz 1
ekvivalents) (vienu) gadu.
Starpniekserveru risinajuma papildu licences abonéSana
2. | Reporter VA, up to 4TB HDD, 1 Yr Subscription [RP- 1 (viena) licence 4 (Cetriem)
V100-1Y1] (vai ekvivalents) TB uz 1 (vienu) gadu.
3. | Management Center VA, 1 year monitoring & 1 (viena) licence uz 1
management subscription, 10 assets [MC-V10-10-1Y] (vienu) gadu.
(vai ekvivalents)

Par ekvivalentam $aja tehniskaja specifikacija noraditajam licencém tiek atzitas tadas preces, kuras
nodroSina tie$i tadu paSu vai labaku: kapacitati, piem., efektivs apstradajamo un uzglabajamo datu
apjoms; veiktsp&ju, piem., apstradajamo datplismu skaits sekundg, caurlaidsp&ja un funkcionalas
ipasibas, piem., protokolu un iekartu atbalsts.

Ja Pretendents piedava ekvivalentas preces, tad tam ar razotaja izsniegtu dokumentaciju vai
kompetentas institiicijas izsniegtu apliecinajumu par parbaudes rezultatiem ir japierada, ka
piedavatas preces ir ekvivalentas un apmierina Pasutitaja prasibas, kas izteiktas Saja tehniskaja
specifikacija.
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4. Precu piegades un pakalpojumu sniegSanas termini
Liguma ietvaros paredz&tais tehniska atbalsta un jauninajumu abon&$anas pakalpojumu snieg$anas
termins$ ir vismaz 12 (divpadsmit) kalendarie ménesi.

5. Precu piegades un pakalpojumu sniegSanas vieta
Preces ir japiegada Latvijas Republikas Iekslietu ministrijas Informacijas centram Bruninieku iela
72B, Riga.

6. Tehniska atbalsta un jauninajumu abonéSanas saistibas

Izpilditajam liguma darbibas laika ir §adas saistibas:

6.1.1. Problému pieteikumu/iesniegto jautajumu registracija Izpilditadjam ir janodroSina darba
dienas no plkst. 9.00 lidz 16.30 (uz Izpilditaja noradito tel. numuru un elektroniska pasta
adresi) ne vélak ka 1 (vienas) stundas laika no pieteikuma sanemsanas briza. Registr&jot
pieteikumu Pretendentam ir jafiksé pieteikuma sanemSanas un registracijas laiks.
Pieteikumi/jautajumiem, kas pieteikti darba diena péc plkst. 16.30, brivdiena vai svétku
diena, par pieteikSanas laiku tiek uzskatits nakamas darba dienas rits plkst. 9.00.
NepiecieSamibas gadijuma problému novérsana javeic arpus Pasiititaja darba laika.

6.1.2. Reakcijas laikam uz problému pieteikumiem darba laika ir jabiit ne ilgakam par 4 (Cetram)
darba stundam no pieteikuma sanemsanas laika.

6.1.3. Atbildes sniegSanas laikam uz Pasutitaja iesniegtajiem jautajumiem ir jabit ne ilgakam ka
8 (astonas) darba stundas.

6.1.4. Izpilditajam ir japiegada programmatiiras jauninajumus, jaunakas versijas un funkcionalos
uzlabojumus visai piegadatajai programmatirai, programmatiiras jaunindgjumu
abonementam (Software updates / upgrades / maintenance).

6.1.5. Liguma izpildes laika Izpilditajam janodroSina problému novérSana programmatiira (klidu
labojumi).

7. Nenodefinétas prasibas
Ja Saja tehniskaja specifikacija kada precu tehniska prasiba nav definéta, tai ir jaatbilst minimalajam
visparpienemtajam prasibam vai standartiem.

8. Citas prasibas
Ja piedavatas preces ar specificéto veiktsp&ju un funkcionalo Iimeni vairs netiek razotas vai nav
pardoSana, japiegada jaunakas tadas pasas vai augstakas veiktsp€jas un funkcionala limena preces.
Liguma ir noradami faktiski piegadajamo jaunako pre¢u nosaukumi un razotaja kodi.



